
[bookmark: _Hlk43217103][bookmark: _Hlk174384588]Правила использования платформы
ГИС «Ливнёвка»
Правила устанавливают порядок использования платформы ГИС «Ливнёвка», правообладателем которой является ООО «Инфраполис»
[bookmark: _Hlk174380386]Целью принятия настоящих правил является информирование пользователей о: 
· доступных им функциональных возможностях платформы
· ограничениях, которые необходимо соблюдать для правомерного использования платформы
Ознакомьтесь с Правилами прежде, чем начать использовать платформу
Если у вас возникнут вопросы, напишите нам на электронную почту: vk@infrapolis.ru
Дата опубликования: 11.03.2025 г.
1. [bookmark: _Термины_и_определения][bookmark: _Hlk126001496]Термины и определения
1.1. Используемые в Политике термины имеют следующие значения:
	Платформа
	Программа для ЭВМ, ГИС «Ливнёвка»

	Правила
	Настоящие правила использования Платформы

	Компания
	ООО «Инфраполис» (ОГРН/ИНН 1247800019301/7804707177) разработчик и правообладатель Платформы 

	Пользователь
	Юридические лица, использующих Платформу на основании простой (неисключительной) лицензии на основании лицензионного договора, заключенного с Компанией

	Лицензионный договор
	Договор, заключаемый между Компанией и Пользователем, являющимся юридическим лицом, регулирующий коммерческие и иные условия предоставления удалённого доступа к Платформе

	Учётная запись
	Логин и пароль, которые предоставляет Компания пользователю для предоставления удаленного доступа к Платформе

	Персональные данные
	Информация, которая прямо или косвенно относится к вам или позволяет вас определить


2. [bookmark: _Что_регулируют_Правила]Что регулируют Правила и на кого распространяются?
2.1. Правила являются неотъемлемой частью Лицензионного договора, содержащей:
· Порядок предоставления удалённого доступа;
· Информацию о правах и обязанностях Пользователя, включая ограничения в отношении:
· использования сведений, содержащихся в базах данных Платформы;
· использования интеллектуальной собственности Компании.
2.2. Правила регулируют права и обязанности Пользователей, которым предоставлен удалённый доступ к Платформе, в части использования функциональных возможностей Платформы.
2.3. Приступая к использованию Платформы, обладатель Учетной записи подтверждает следующее:
· Он обладает правоспособностью, дееспособностью, а также необходимыми полномочиями для принятия и соблюдения Правил;
· Он ознакомлен с Правилами и согласен с ними без каких-либо исключений и изъятий.
2.4. [bookmark: _Toc532199974]Действующая редакция Правил использования Платформы постоянно размещена в сети Интернет по адресу: https://infrapolis.ru/.
3. Разделы Правил
3.1. Для вашего удобства прилагаем разделы Правил:
· Термины и определения
· Что регулируют Правила и на кого распространяются?
· Назначение Платформы
· Предоставление доступа к Платформе
· Права и обязанности Пользователей и Компании
· Интеллектуальная собственность
· Запрещенное использование Платформы
· Ограничение ответственности
· Заключительные положения
4. [bookmark: _Назначение_Платформы][bookmark: _Ref126197731][bookmark: _Toc532199976][bookmark: _Ref125936796]Назначение Платформы
4.1. [bookmark: _Ref174366077]Платформа – программой для ЭВМ, предназначенная для управления централизованными ливневыми системами водоотведения городов РФ и создания внебюджетных источников финансирования затрат на содержание, модернизацию и развитие.
Может использоваться для расчетов тарифов на водоотведение поверхностных сточных вод, объемов отведенных сточных вод абонентов, расчетов размера платы за отведение сточных вод в централизованные ливневые системы водоотведения, заключения договоров с абонентами, осуществления расчетов, сбора платы.
Основные функции
· обеспечивает пользователям онлайн-доступ к цифровой базе данных абонентов;
· отображает абонентов на интерактивной карте;
· выполняет пространственные запросы по объектам интерактивной карты;
· выполняет запросы к базе данных абонентов с отображением результатов на интерактивной карте;
· сохраняет данные абонентов в электронной форме;
· выводит данные абонентов на печать, в т.ч. в виде специальных карт.
4.2. Пользователь обязуется использовать Платформу исключительно в целях, указанных в п. 4.1 Правил, не допуская запрещенного использования Платформы в соответствии с разделом 8 Правил.
4.3. Пользователь признаёт, что пространственные и иные данные, к которым обеспечивается доступ с помощью Платформы содержит информацию, полученную Компанией:
· из общедоступных государственных и муниципальных информационных систем и ресурсов (ЕГРЮЛ, ЕГРИП, ФФПД и иных федеральных и региональных информационных ресурсов);
· непосредственно от Пользователей после заключения Лицензионного договора.
Компания полагается на достоверность, корректность и актуальность полученной информации и не несет ответственность за убытки Пользователей, вызванных недостоверностью, некорректностью или неактуальностью указанной информации.
5. [bookmark: _Предоставление_доступа_к]Предоставление доступа к Платформе
5.1. Удалённый доступ к Платформе предоставляется путем создания Компанией учётных записей (логины и пароли) для Пользователя, на основании заключенного Лицензионного договора, в количестве и сроки, согласованным в Лицензионном договоре.
5.2. Для создания Учетной записи в целях получения удалённого доступа к функциональным возможностям Платформы Пользователь не предоставляет персональные данные.
5.3. [bookmark: _Ref535940340]При дальнейшей авторизации Пользователь вводит данные Учётной записи (логин и пароль). В случае утраты пароля Пользователь может пройти процедуру восстановления пароля в соответствии с условиями Лицензионного договора.
5.4. Доступ к Платформе считается предоставленным Пользователю с момента создания и предоставления Пользователю учётных записей.
5.5. Пользователь несет полную ответственность за безопасность предоставленных ему логина и пароля, в частности за отсутствие к ним доступа у третьих лиц. Все действия, осуществленные на Платформе, совершенные от имени авторизованного с учетом пункта 5.3 Правил лица, считаются совершенными самим Пользователем.
5.6. Доступ к Платформе может быть прекращен Компанией путем удаления Учётной записи по запросу Пользователя:
· В случае нарушения безопасности Учетной записи.
6. [bookmark: _Права_и_обязанности]Права и обязанности Пользователей и Компании
6.1. Пользователь вправе:
· Использовать Платформу в соответствии с ее назначением и функциями на территории муниципального образования Пользователя;
· Обращаться к Компании с запросами, вопросами и обращениями, касающихся использования Платформы в соответствии с её назначением.
6.2. Пользователь обязан:
· Незамедлительно уведомлять Компанию о любом нарушении безопасности, связанном с доступом к Учётной записи, совершенном с использованием логина и пароля Пользователя без его ведома и согласия. Компания не принимает на себя ответственность ни за какие последствия нарушения безопасности, в том числе потерю или порчу данных, произошедшие в результате доступа третьих лиц к Платформе с помощью Учётной записи Пользователя.
6.3. Компания обязана:
· Предоставлять Пользователю удалённый доступ к Платформе в течение срока, согласованного в Лицензионном договоре;
· Реагировать на запросы, вопросы и обращения Пользователей.
6.4. Компания вправе:
· Проводить технические работы в целях устранения ошибок/выпуска обновления программного обеспечения или обновления содержания базы данных без согласования с Пользователем.
7. [bookmark: _Интеллектуальная_собственность][bookmark: _Toc532199977]Интеллектуальная собственность
7.1. Компания сохраняет за собой исключительное право на Платформу и иные результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации, доступные Пользователю при использовании Платформы (далее – Интеллектуальная собственность), включая:
· Программное обеспечение (исходный текст, объектный код, аудиовизуальные отображения и подготовительные материалы);
· Графический интерфейс и его составные элементы, логотипы, товарные знаки и знаки обслуживания;
· Объекты патентных прав (изобретения, промышленные образцы и полезные модели).
7.2. Пользователь настоящим признаёт, что при предоставлении удалённого доступа не происходит передача или уступка прав на Интеллектуальную собственность, и принятие Правил нельзя толковать как отчуждение и (или) уступку каких-либо исключительных прав.
7.3. Компания является изготовителем базы данных абонентов, созданной Компанией для использования Платформы в соответствии с её функциональным назначением. Пользователи не вправе : 
· Извлекать и переносить все содержание базы данных или её существенной части на другие информационные носители в целях, отличных от использования Платформы в соответствии с её функциональным назначением.
· Неоднократно извлекать несущественную часть базы геоданных, если такое извлечение направлено на воспроизведение базы геоданных или существенной части её содержания в целях, отличных от использования Платформы в соответствии с её функциональным назначением.
7.4. [bookmark: _Toc532199987]При использовании Платформы запрещена загрузка, передача между Пользователями, изменение или размещение информации, данных или изображений, которые нарушают авторские и (или) смежные права третьих лиц на любые результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации, являющиеся интеллектуальной собственностью третьих лиц. Пользователь (или его законный представитель) признаёт, что несет ответственность в случае нарушения авторских и (или) смежных прав третьих лиц в соответствии с применимым законодательством.
8. [bookmark: _Запрещенное_использование_Платформы][bookmark: _Ref125985033][bookmark: _Ref115091902][bookmark: _Hlk96185352]Запрещенное использование Платформы
8.1. [bookmark: _Toc532199993][bookmark: _Toc532199989]Пользователю запрещается:
· Выдавать себя за представителя другой организации, размещать информацию ложного характера;
· [bookmark: _Toc532199995]Любым способом препятствовать работе Платформы, в том числе создавать, распространять или использовать программное обеспечение либо информацию, предназначенную для несанкционированного уничтожения, блокирования, модификации, копирования компьютерной информации или нейтрализации средств защиты компьютерной информации (компьютерные вирусы), для осуществления несанкционированного доступа к Платформе, а также размещать ссылки на вышеуказанную информацию;
· [bookmark: _Toc532199994]Загружать, передавать или иным способом распространять информацию или материалы, за распространение которых предусмотрена административная или уголовная ответственность и (или) совершать иные правонарушения или преступные деяния, преследуемые в соответствии с законодательством Российской Федерации, с помощью Платформы;
· [bookmark: _Toc532199990][bookmark: _Toc532199992]Загружать, передавать или иным способом распространять с помощью Платформы тексты, программы, изображения, содержащие непристойные материалы и информацию, которые оскорбляют честь, достоинство, деловую репутацию или причиняют моральный вред другим третьим лицам или другим Пользователям;
8.2. [bookmark: _Toc532200002][bookmark: _Toc532200003]Нарушение положений раздела 8 является основанием для прекращения удалённого доступа к Платформе путем удаления Учётной записи Пользователя.
9. [bookmark: _Ограничение_ответственности][bookmark: _Hlk174369079]Ограничение ответственности
9.1. [bookmark: _Ref125998932]Компания предоставляет Пользователю Платформу «как есть» и не гарантирует отсутствие в программном обеспечении ошибок, его совместимости с какими-либо платформами, иным программным или аппаратным обеспечением Пользователя.
9.2. [bookmark: _Hlk174379845]Компания прилагает все возможные усилия для обеспечения нормальной работоспособности Платформы, однако не несет ответственности за какие-либо убытки, включая упущенную выгоду или реальный ущерб Пользователя, возникшие в связи с невозможностью использования Платформы по причинам, зависящим от Пользователя или третьих лиц, а также за какие-либо убытки, включая упущенную выгоду или реальный ущерб, нанесенный Пользователем третьим лицам с использованием Платформы, возникшие в том числе в результате:
· Сбоев в работе Платформы по причинам плановых или внеплановые технических и профилактических работы; сбоев в работе интернет-провайдеров, компьютерных сетей и серверов;
· Недостоверности, неточности или неактуальности представленных Компанией сведений для внесения в базу данных абонентов;
· Неправомерных действий, направленных на нарушение информационной безопасности или нормального функционирования Платформы;
· Проведения государственными и муниципальными органами, а также иными организациями мероприятий в рамках оперативно-розыскных мероприятий;
· Установления государственного регулирования (или регулирования иными организациями) хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и (или) установления указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или делающих невозможным исполнение Правил;
9.3. Компания не несет ответственности за посещение и использование Пользователем внешних ресурсов, ссылки на которые могут содержаться на Платформе.
10. [bookmark: _Заключительные_положения][bookmark: _Toc532200005]Заключительные положения
10.1. Правила использования Платформы являются неотъемлемой частью Лицензионного договора. В случае противоречия положений Правил положениям Лицензионного договора – применяются положения Лицензионного договора.
10.2. Во избежание сомнений, Правила не содержат предложение заключить договор (не являются публичной офертой по смыслу ст. 437 ГК РФ).
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